
Banco digital

Desafio
Reduzir o tempo da etapa de 
comprovação de endereços 
dos usuários no app.
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Resultados

60% dos endereços 
validados de forma 
automática

60,12% dos endereços 
cadastrados foram validados 
com o Address Validation.
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Dos endereços validados, 54,59% foram 
confirmados em menos de 2h.

*Período analisado: 29/04 à 03/05
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Solução

Usando a solução de Address 
Validation, o banco digital validou 
os endereços dos novos usuários 
de forma automática.

A solução checava se o endereço 
indicado no momento do cadastro 
coincidia com o seu 
comportamento de localização.


